cvuT ZADANI DIPLOMOVE PRACE

CESKE VYSOKE
UCENIi TECHNICKE
V PRAZE

I. OSOBNI A STUDIJNi UDAJE

( R
PFijmeni: Novak Jméno: Krystof Osobni &islo: 459089

Fakulta/ustav: Fakulta elektrotechnicka

Zadavajici katedra/Gstav: Katedra pocitacové grafiky a interakce

Studijni program: Oteviena informatika

Specializace: Interakce ¢lovéka s pocitacem
k Y
Il. UDAJE K DIPLOMOVE PRACI
\
Nazev diplomové prace:
Univerzalni kartotéka
Nazev diplomové prace anglicky:
Universal Cardfile Application
Pokyny pro vypracovani:
Provedte analyzu, navrh konceptu a implementaci prototypu aplikace univerzalni kartotéky. Nejprve shromézdéte a
analyzujte uzivatelskou zpétnou vazbu k existujicim aplikacim (napf. Matlafous Kartotéka), systematicky vyhodnotte
pozadavky, naroky a o¢ekavani pro riizné cilové skupiny. Poté provedte reSersi pfibuznych feSeni zejména z pohledu
UX. Na zakladé provedené analyzy navrhnéte koncept aplikace, analyzujte mozné funkce programu a za pomoci prototyp(
iterativné otestujte s uzivateli spravnost navrhu. Vyhodnotte dosazené vysledky.
Seznam doporucené literatury:
1. Elizabeth Goodman, Mike Kuniavsky and Andrea Moed (2012). Observing the User Experience
2. Colin Ware. Information Visualization, perception for design
3. Bill Buxton . Sketching User Experiences
4. Miroslav Disman (2002). Jak se vyrabi sociologicka znalost: PFiru¢ka pro uzivatele.
Jméno a pracovisté vedouci(ho) diplomové prace:
doc. Ing. Zdenék Mikovec, Ph.D. Katedra pocitacové grafiky a interakce
Jméno a pracovisté druhé(ho) vedouci(ho) nebo konzultanta(ky) diplomové prace:
Datum zadani diplomové prace: 13.02.2023 Termin odevzdani diplomové prace: 26.05.2023
Platnost zadani diplomové prace: 22.09.2024
doc. Ing. Zdenék Mikovec, Ph.D. podpis vedouci(ho) ustavu/katedry prof. Mgr. Petr Pata, Ph.D.
k podpis vedouci(ho) prace podpis dékana(ky) D
lIl. PREVZETIi ZADANI
( Diplomant bere na védomi, Ze je povinen vypracovat diplomovou praci samostatné, bez cizi pomoci, s vyjimkou poskytnutych konzultaci. )
Seznam pouZzité literatury, jinych prament a jmen konzultantd je tfeba uvést v diplomové praci.
S Datum pfevzeti zadani Podpis studenta )

CVUT-CZ-ZDP-2015.1 © CVUT v Praze, Design: CVUT v Praze, VIC






Diplomova prace

Ceské

vysokeé

uceni technické
v Praze

F 3 Fakulta elektrotechnicka
Katedra pocitacové grafiky a interakce

Univerzalni kartotéka

Bc. KrysStof Novak

Vedouci prace: doc. Ing. Zdenék Mikovec, Ph.D.
Obor: Oteviend informatika - Interakce Clovéka s pocCitatem
Kvéten 2023






Podékovani
Dékuji doc. Ing. Zdenku Mikovcovi, PhD.
za vedeni diplomové prace. Mé podéko-
vani patfi téz pedagogim FA CVUT za
prinosné konzultace a véem uZivatellm
Matlafous Kartotéky, ktefi nejen poskytli
cenné podnéty ale zejména byli motivaci k
mé praci na tomto projektu. Vyznamnou
mérou prispéli také vSichni, ktefi poma-
hali s testovanim prototypUl aplikace. Dé-
kuji také své rodiné za moralni podporu.

Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem prFedloZenou praci vy-
pracoval samostatné, a Ze jsem uved| ves-
kerou pouzitou literaturu.

V Praze, 23. kvétna 2023

I declare that this work is all my own work
and | have cited all sources | have used in
the bibliography.

Prague, May 23, 2023



Abstrakt

Tato préace se zabyva vytvorenim navrhu
aplikace univerzalni kartotéky. Vychazi z
poznatk( z vyvoje a viceletého verejného
nasazeni aplikace Matlafous Kartotéka, z
reSerSe konkurencnich feSeni a z nového
uzivatelského vyzkumu. Na zakladé téchto
analyz je navrzen koncept nové aplikace
jakozto webového FeSeni, ktery je nasledné
preveden do podoby Lo-Fi prototypu apli-
kace. Vysledky testovani tohoto prototypu
jsou nasledné uplatnény pfi implementaci
funk&niho Hi-Fi prototypu.
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Abstract

This thesis deals with the design of a uni-
versal card-file application. It is based
on my experience with the development
and long-term public deployment of the
Matlafous Kartotéka application, on the
results of a survey of competing products,
and on the user-survey research. Based on
this analysis, the concept of a new applica-
tion as a web solution is designed, which
is then converted into a Lo-Fi application
prototype. The results of the testing of
this prototype are subsequently applied in
the implementation of a functional Hi-Fi

prototype.
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Kapitola 1
Uvod

Soupis obyvatelstva, evidence pacient:, databdze knih, seznam zbo°®i, registr vozidel,
katalog staro®itnosti. Na prvni pohled ukoly zcela nesouvisejicich obor-. Na druhy pohled
naprosto toto°na problematika zapsani zaznam., jejich uchovani a nasledného vyhledani.
Problematika °e2itelna univerzalnim nastrojem - kartotékou.

Zarove- problematika s dlouhou historii. Encyclopaedia Britanica pod heslem Card
Index / Cataloging uvadi nejstari dochovany katalog z roku 1622 Bri84]. V je2t¥
star?i literatu®°e se v2ak m-°eme dofist | stalo se v t¥ch dnech, °e vy?lo na®izeni od
cisa®e Augusta, aby byl po celém sv¥t¥ proveden soupis lidieit93, Lk 2,1-2]. Problém
katalogizace tedy ofividn¥ provazi lidstvo ji° velmi dlouhou dobu.

A° do druhé poloviny 20. stoleti se jednalo o prostorov¥ naro£nou a velmi pracnou
dlohu. P°ikladem je kartotéka Ust°edni evidence socialni poji2’ovny v Praze na obrazku
1.1. Diky vypo£etnim technologiim v2ak nyni m-°e byt cela tato kartotéka ulo®ena na
jednom pevném disku a jeji obsluhu m-%e obstaravat jediny £lov¥k.

Cilem této prace je vytvo°it ndvrh prav¥ takové aplikace po£itatoveé kartotéky. Aplikace,
kterd bude klast d-raz na elementarni funkce kartotéky, na univerzalnost a na jednodu-
chost. Motem pro praci bude Gsili o maximalni funkcionalitu p°i minimalni komplexit¥,
tedy snaha udrfet aplikaci maximaln¥ p°ehlednou a univerzalni a zarove- uCivatel-m
nabidnout v2e skuteEn¥ pot°ebné.

Navrh se bude opirat o analyzu po®adavk-, které s danou problematikou souvisi, v
konfrontaci se zp-sobem, jakym se s nimi vyrovnavaji existujici softwarova °e2eni. Jednim
z takovych °e2eni je program jménem Matlafous Kartotéka. Jedna se o m-j vlastni projekt,
jeho® posledni ve®ejna verze ale byla vydana p°ed tém¥° deviti lety. Novy projekt proto
bude £erpat i z unikatni zku2enosti s timto softwarem.

Diplomova prace sestava ze dvou hlavnich £asti. Prvni £asti jsou re2er2e, analyzy a
vyzkum, druhou £4sti je pak navrh samotné aplikace, vEetn¥ jejiho iterativniho testovani
a upravovani.

V réamci prvni £asti je druhd kapitola v¥novana historii a analyze uCivatelské zp¥tné
vazby Matlafous Kartotéky, t°eti kapitola se nasledn¥ zabyva re2er2i konkuren£nich °e2eni.

Pro ziskani kvantitativnich informaci od uCivatel-, d-le®itych pro dal2i navrh, se £tvrta
kapitola zabyva vytvo®’enim a vyhodnocenim nové uCivatelské ankety.

Na zéklad¥ poznatk- z p°edchozich £4sti bude v paté kapitole navr®en koncept nové
aplikace jeji forma, zakladni oblasti Ukol- i hovy nazev. Navazujici 2esta kapitola poté
urEi podobu jednotlivych funkci budouci aplikace.
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1. Uvod

Obrazek 1.1: Kartotéka Ust°edni evidence socialni pojiz'ovny, Praha Smichov. V roce 2023
je kartotéka stale v provozu. Zdroj: Vyzkumné centrum pr-myslového d¥dictvi, FA fVUT.

Tématem poslednich t°i kapitol je uCivatelské rozhrani programu. Nejd°ive je navren
jeho koncept - mapa jednotlivych obrazovek a podoba st¥°ejnich £asti (kapitola sedm).
Nasledn¥ je tento koncept p°eveden do Low- delity prototypu a testovan s uCivateli. Na
zaklad¥ poznatk- z testovani je v devaté kapitole vytvo°en funkEni High- delity prototyp,
umo®-ujici v¥t2inu interakci reélné aplikace. Prototyp je nasledn¥ op¥t uCivatelsky
testovan.

Vysledkem diplomové préace je tedy komplexni navrh aplikace vEetn¥ Hi- prototypu,
na jeho® zaklad¥ bude moci byt implementovana a nasledn¥ nasazena nalni aplikace.



Kapitola 2

Matlafous Kartotéka

V této kapitole bude popsana historie, p°ipady uCiti, funkce a zp¥tna vazba Matlafous
Kartotéky (v textu n¥kdy zkracovana jako M. Kartotéka). Jedna se o m-j vlastni projekt,
Z jeho® zp¥tné vazby a zku2enosti bude £aste£n¥ £erpat tato diplomova préace.

l 2.1 Historie

V této podkapitole bude popsana historie M. Kartotéky.

B 211 Pofatky

Prvni verze (Matlafous) Kartotéky vznikla okolo roku 2008, inspirovana kratkym £lankem

s p°ilo°enym zdrojovym kodemt. Jednalo se o jednoduchy program, urfeny pouze ke
sprav¥ kontakt-. UCivateli nabizel ke ka°dému kontaktu jen mo°nost uloeni jména,
p°ijmeni, telefonniho £isla a adresy. Tuto prvni verzi, napsanou v jazyce Pascal (Turbo
Pascal) pro operagni systém DOS jsem zahy p°epsal do jazyku Object Pascal (Borland
Delphi) a vytvo®il pro ni gra cké uCivatelské rozhrani. Obrazek 2.1 leva £4st.

Omezeni zaznamu pouze na £ty°i pole zahy p°estalo stafit, p°idaval jsem proto dal?i a
dal?i pole - telefon do zam¥stnani, emailova adresa... a° za£alo byt z°ejmé, °e po£fet poli
by timto zp-sobem mohl nar-stat a nar-stat. Do nekonef£na. U ka®dého zaznamu by
navic z-stalo mno®stvi poli prazdnych a program by se tak staval t¥°kopadn¥j2i a mén¥
univerzalni.

Systém poli jsem proto zam¥nil za univerzalni tabulku typu klif-hodnota. Kartotéka
tak zafala byt skute£n¥ univerzalni - nemusel u® v ni byt ulo®en jen seznam kontakt-,
ale v podstat¥ libovolné zdznamy popsatelné tabulkou. Verze 0.64 p°ind2ejici tuto zm¥nu
je na obrazku 2.1 prava £ast.

Ani tabulka v2ak nebyla ve v2ech p°ipadech dostate£né - n¥kdy bylo vhodné k zdznamu
p°ipojit i obrazek (nap®iklad v ji° zmin¥ném seznamu kontakt-) nebo del?i text. Aby byla
Kartotéka co nejuniverzaln¥j2i, zva®oval jsem nejd°ive k °e2eni tohoto problému vyuCiti
jen jedné komponenty RichText, umao®-ujici libovolné vlo®eni tabulek, text:, obrazk:,
formatovani nebo externich odkaz-, v podstat¥ tedy dokument typu Word.

1Jednalo se o £asopis ABC, konkrétni £islo se mi bohu®el nepodailo dohledat. Ur£it¥ se ale jednalo o
vydani z prvni poloviny 90. let a jsem si jisty, °e £lanek byl n¥kde vlevo dole.
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2. Matlafous Kartotéka

Obrazek 2.1: Kartotéka verze 0.34 vlevo, verze 0.64 vpravo.

Z mého vlastniho pouCivani programu ale vyplynulo, °e v takto zcela volnych souborech
se t¥°ko udrluje struktura. Zvolil jsem proto pevné rozd¥leni zaznamu na tabulku
klif-hodnota, obrazek a volny text. Byla tim automaticky udrovana alespo- zakladni
struktura, ale zarove— nebyl vynucen obsah jednotlivych £asti zaznam..

B 2.1.2 Ve°egjné vydani

Mnou vyvijeny software jsem tehdy podepisoval Matlafous Company a koncem roku
2010 jsem pro tyto Ufely vytvo®il i internetové stranky www.matlafous.xf.cz . Com-
pany (spoleEnost) je pon¥kud zavad¥jici ndzev, neb ji dodnes tvo°im jen ja. Pod hlaviEkou
Matlafous Company jsem dne 22.4.2012 ve°ejn¥ publikoval prvni verzi, oznafenou Matla-
fous Kartotéka?® verze 0.71.

Program (na obrazku 2.2) tedy vypadal a fungoval ndsledovn¥: ka°dy zaznam obsahoval
tabulku o dvou sloupcich, text a obrazek. V nazvech i obsazich zaznam- bylo mo°né
textov¥ vyhledavat, jedinou mo®nosti exportu byl tisk, a to bua jednotlivych zaznam:,
nebo celého seznamu. Pro jednoduchost dovoloval program vytvo®it jen jednu kartotéku.

V nasledujicich letech byly vydany je2t¥ t°i dal?i verze. Verze 0.72 a 0.73 p°ina2ely
zejména opravy chyb a technicka vylep2eni. Dosud posledni verze 0.74 (obrazek 2.3) byla
zveejn¥na 17.11.2013 a p°ina2ela i novy vzhled ulivatelského prost°edi. Inspirovan (tehdy
siln¥ se uplat-ujicim) at designem jsem zjednoduzil gra cké prvky uCivatelského prost®edi.
Zaved| jsem také variabilitu prost°edi - mo°nost zmen2ovat / zv¥t2ovat prostor, ktery
zabiraji jednotlivé £asti (text, tabulka, obrazek, seznam) a tim vice p°izp-sobit Kartotéku
pro Ufely uCivatele.

K posledni drobné aktualizaci do2lo v roce 2016, kdy n¥které antivirové programy
zafaly detekovat aktualiza£ni program M. Kartotéky jako virus a v d-sledku toho byl
nap°iklad program odstran¥n ze Stahuj.cz. VWydal jsem proto verzi oznafenou 0.74b s lehce
pozm¥n¥nym aktualizaEnim programem a zarove- jsem kontaktoval technické podpory
t¥chto antivir-. Problém se zahy na2t¥sti vy°eail.

2Trochu zvl&2tni £iselné ozna£eni prvni ve°ejné verze (0.71) vychézelo jednak z postupného vyvoje
Kartotéky popsaného vy2e, za druhé m¥lo symbolizovat jistou nedokon£enost programu a p°islib brzkého
vydani pIné verze. K tomu zatim (po deseti letech) stale je2t¥ nedo?lo.

4



2.1. Historie

Obrazek 2.2: Kartotéka verze 0.71 (prvni ve°ejné vydani).

Ke dni 30.12.2022 zaznamenaly v2echny verze Kartotéky celkem 45 586 sta®eni. Program
jsem publikoval na v¥t2in¥ £eskych server- nabizejicich voln¥ 2i°itelny software, jako
nap°iklad slunecnice.cz, stahuj.cz nebo instaluj.cz, co® zasadn¥ p°isp¥lo k propagaci a tim
i k jeho naslednému rozzi°eni. Viysledny po£et sta®eni je souftem Udaj- ze v2ech web-
nabizejicich M. Kartotéku ke staleni, které se mi poda®ilo dohledat $SS ] a z vlastniho
webu www.matlafous.xf.cz. V p°edposledni verzi (0.73) byl také p°idan aktualiza£ni
program, jim® za dobu své existence zkontrolovali uCivatelé aktualizace celkem 3095 krat.

B¥hem této doby jsem také obdrel p°es 100 email- s dotazy a p°ipominkami ke
Kartotéce nebo s nabidkami na spolupraci. Vice bude zp¥tna vazba analyzovana v
kapitole 2.4.

B 2.1.3 Dal? vyvoj

Na podn¥ty uCivatel- jsem zafal p°idavat nové funkce a vytva°el jsem tzv. RozZi°enou
verzi. Ta umoC®-ovala krom¥ zakladnich funkci Kartotéky i jednoduchy export do HTML,
import z CRD formatu, export/import tabulek CSV, export/import volného textu TXT,
p°ikladani odkaz- na externi soubory k zaznam-m, tabulku s mo°nosti vice sloupc:,
zalohovani a vice obrazk-. Poptavku od uCivatel- po mao°nosti t°idit n¥jak rozdilna data
se Roz?i°ena verze sna’ila °e?it systétmem vice kartoték, jakychsi sloek, mezi kterymi
v2ak nebylo mo®né zaznamy p°ena2et. Ulivatelské prost®edi této verze je na obrazku 2.4.
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2. Matlafous Kartotéka

Obrazek 2.3: Kartotéka verze 0.74 (zatim posledni ve°ejné vydani).

Verzi jsem v2ak ji° nikdy zcela nedokon£il a neuvolnil pro ve°ejnost. Za£alo toti°® byt
z°ejmé, %e s mnoCstvim p°ibyvajicich funkci ztraci program svou jednoduchost a tak i
p°ehlednost, ktera do té doby mohla byt atraktivni pro nové ulivatele. Program sice
poskytoval mnoho funkci a r-znych mo°nosti manipulace s daty a tim teoreticky m¥l byt
pouCiteln¥j2i pro 2ir3i spektrum ulivatel-. Zorientovat se ale v u®ivatelském prost°edi a
zejména vytvo®it i jen jednoduchou kartotéku se stavalo £im dal obti°n¥j2im. Nejednalo se
jen o problém uspo°®adéani gra ckého prost°edi, ale také o p°esyceni funkcemi bez jednotné
koncepce a o snahu vyhov¥t co nejvice r-znym (n¥kdy protich-dnym) zp-sob-m, kterymi
cht¥li uCivatelé Kartotéku pouCivat.

l 2.2 USivatelé

Diky mno°stvi email- a diskuzi (vice se zp¥tné vazb¥ bude v¥novat kapitola 2.4) znam
i n¥ktera konkrétni vyu©iti Matlafous Kartotéky. Program nap°iklad nazel uplatn¥ni v
nasledujicich situacich a mistech:

Mx¥stskd policie okresniho m¥sta, evidence odchycenych ps-

maséacni salon, evidence klient.,

servis elektroniky, Ufetnictvi,

sb¥ratel, katalog staro®itnosti,



2.3. Funkce

Obrazek 2.4: Kartotéka rozzi°ena verze 0.74R (nezve°ejn¥na verze).

projektant, evidence vykres- vytahovych 2achet,
vy°ivovy poradce,

obchod s mramorem,

sklad slévarny,

hasi£sky zachranny sbor,

vyrobni dru®stvo elektromechaniky,

vyklad tarotovych karet,

evidence majetku,

evidence DVD,

databaze letc- zapadniho odboje 1939-45,
encyklopedie,

zapisnik recept-.

Je tedy vid¥t, %e ulivatelska skupina a zp-soby pou®iti M. Kartotéky jsou velmi r-znorodé.

l 2.3 Funkce

Na obrazku 2.5 jsou vypsany funkce, které umo®-uje posledni publikovana verze (0.74)
Matlafous Kartotéky. Funkce jsou rozt°id¥ny do p¥ti kategorii - Wtvo®eni, Editace,
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2. Matlafous Kartotéka

Obrazek 2.5: Funkce Matlafous Kartotéky.

Vystup, Whledani a Ostatni. Ke schématu této funkfni struktury se jako k urfité
referenci budu vracet v dal2im textu mé diplomové prace. P-vod d¥leni na 5 kategorii
bude popséan a zd-vodn¥n v kapitole 5.

B 24 Zp¥tna vazba

Tato podkapitola shrnuje zp¥tnou vazbu k Matlafous Kartotéce - emailovou komunikaci,
p°ede?é ankety, textové anotace a p°isp¥vky z diskuznich fér.

B 241 Textova zp¥tna vazba

Za tém¥° deset let ve®ejné existence Matlafous Kartotéky obdrPela emailova schranka
info@matlafous.xf.cz  p°es 100 email-, souhrnn¥ podle odesilatel- se jedna o 54 jed-
notlivych konverzaci. Poda’ilo se mi také najit 6 internetovych diskuzi, ve kterych byla
Kartotéka zmin¥na. Kapitola 4 této prace se v¥nuje nové anket¥ ke Kartotéce, ta obdreela
6 textovych odpov¥di. V2echny tyto texty jsou k nalezeni v p°iloze A.2. Zp¥tna vazba
byla anonymizovana, u ka®dého textu je pouze informace z jakého zdroje pochazi (emalil
/ diskuze / anketa) a po°adové £islo.

V¥tZina individudlni textové zp¥tné vazby obsahuje jednu, p°ipadn¥ n¥kolik méalo
st¥%ejnich p°ipominek. P°ipominky jsem tematicky shrnul do obrazku 2.6. Ohranifeni a
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stejna barva jednotlivych p°ipominek zna£i spole£né téma (£asto formulované jen jinymi
slovy), rozmist¥ni p°ipominek se sna®i odraet p°ibuznost jejich témat. fislo v zavorce
odkazuje na konkrétni text v p°iloze A.2.

Z obrazku jsou dob°e patrné £etnosti témat.
m Zalohovani - zmin¥no 16 krat
= Vzory / 'ablony - zmin¥no 9 krat
= Vice obrazk- - zmin¥no 7 kréat
= Variabilita komponent Ul - zmin¥no 7 krat
= PInohodnotna tabulka - zmin¥no 5 krét
= Externi soubory / P°ilohy - zmin¥no 5 krét
= Export do HTML - zmin¥no 4 krat

P°ipominky, tematicky shrnuté v Obr. 2.6, je pro dal?i navrh aplikace utiteEné agregovat
s ohledem na funkce kartotéky, jich® se tykaji. P°ipominky se stejnym obsahem byly proto
sjednoceny, speci cké po®adavky tykajici se jen Matlafous Kartotéky a tedy neuCite£né
pro navrh nové aplikace byly vynechany. S p°ihlédnutim ke struktu®e funkci podle Obr.
2.5 (Wtvo®eni, Editace, Vystup, Whledani a Ostatni) jsou takto agregované p°ipominky
zobrazeny na Obr. 2.7.

B 242 Ankety

Matlafous Kartotéka obsahuje od verze 0.73 odkazy na online napov¥du. Uvodni stranka
napov¥dy (Wwww.matlafous.xf.cz/mkartot/help/ ) se zahy stala pom¥rn¥ nav2t¥vovanou
a proto jsem do ni postupn¥ vlo®il t°i ankety tykajici se dal2iho vyvoje Kartotéky.

Anketa 1. (2013 - 2015)

Libi se vam novy vzhled Kartotéky?
Preferuji novy vzhled (verze 0.74) 38 hlas- (73%)
Preferuji stary vzhled (starzi verze) 14 hlas- (27%)

Anketa 2. (2019 - 2022)

Jakou z t¥chto v¥ci byste uvitali vice?
Novou verzi Kartotéky pro pofitafe 154 hlas- (81%)
Mobilni verze (Android / iOS) 37 hlas- (19%)

Anketa 3. (6.2022 - 11.2022)

Od 25.6 do 31.11.2022 byla v napov¥d¥ Kartotéky umist¥na anketd °ipravujeme novou
verzi Kartotéky! Jaké nové funkce, p°ipadn¥ zm¥ny byste uvitali?s otev°enou textovou
odpov¥di. Za p¥t m¥sic- existence a po zhruba 100 shlédnutich této stranky anketa
nezaznamenala jedinou odpov¥go,

Ankety, pou°ité pro vyzkum b¥hem této prace, musely byt proto realizovany jinym,
uCivatelsky atraktivn¥j2im zp-sobem.



2. Matlafous Kartotéka

Obrazek 2.6: P°ipominky k Matlafous Kartotéce. fisla v zavorkach odkazuji na £isla p°ipominek ve zp¥tné vazb¥ A.2.
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2.4. Zp¥tna vazba

B 24.3 Anotace

Jak bylo zmin¥no v kapitole 2.1.1, Matlafous Kartotéka byla 2i°ena zejména p°es interne-
tové portaly nabizejici zdarma software ke staeni. V n¥kterych p°ipadech tyto portaly
pou®ily mnou napsanou anotaci programu, postupn¥ ale také vznikly £ty°i alternativni
anotace, vytvo°ené pravd¥podobn¥ zam¥stnanci t¥chto portal-.

Nasledujici dva p°iklady ukazuji, °e dva popisy stejného programu mohou p-sobit odlizn¥
a potencialn¥ tak p°ilakat jinou u®ivatelskou skupinu. V2echny anotace jsou uvedeny v
p°iloze A.1.

Originélni anotace - Matlafous.xf.cz
Univerzalni, p°ehledna, nenaro£na a jednoducha kartotéka.
M-Cete v ni vytva°et neomezené mno°stvi zaznam-, které mohou obsahovat tabulku,
text a obrazek. Mezi zaznamy m-°ete jednodu2e vyhledavat, tisknout je, nebo nap°iklad
tisknout cely seznam. Program si m-°ete také jednodu2e p°izp-sobit - je mo®né m¥nit
jak vzhled, tak i zp-sob, jakym se Kartotéka chova.

Alternativni anotace - Porse.cz
| p°esto, °%e mate p°ehledn¥ uspo®adanou kartotéku, tak je prace s papiry velmi naro£na
a samotné papiry s postupujicim £asem zabiraji stale vice a vice mista. V p°ipad¥, e
mate zajem si praci s papiry £i r-znymi dokumenty uleh£it, pak nevahejte ani chvilku
a stahn¥te si program Matlafous Kartotéka, ktery je v £e2tin¥ a jeho ovladani je velmi
jednoduché. V2echny zaznamy, které zde budete mit, m-°ete kdykoliv jednodu2e vyhledat
nebo je vytisknout. Matlafous Kartotéka je zdarma, tak® ji m-%ete vyu®ivat neomezen¥.

11



2. Matlafous Kartotéka

Obrazek 2.7: Shrnuti p°ipominek k Matlafous Kartotéce.
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Kapitola 3

Re2er2e konkurence

Cilem této kapitoly je p°edstavit potencialni konkurenty na?i budouci aplikace, tedy
programy, které se p°imo pro luji jako kartotéky, nebo se i p°es jiné primarni urfeni
daji v n¥kterych p°ipadech jako kartotéky pouCit. Nebudou zde ale detailn¥ popsany
v2echny aspekty uvedenych program-. Funkce podstatné pro na2 projekt budou podrobn¥
rozebrany a porovnany v kapitole 6 Navrh funkci. Konkuren£ni programy také poslou®i
jako inspirace v kapitolach 5 Koncept aplikace a 8 Navrh uCivatelského rozhrani.

Programy jsou roz£len¥ny dle platforem. Zav¥rem kapitoly je vizualni shrnuti funkci,
potencialn¥ vyuCitelnych i pro na2 projekt.

B 31 Desktopové aplikace

Card le.exe - Microsoft.
Program uvedeny spole£nosti Microsoft ji° s prvni verzi Windows v roce 1985. Uma®-uje
vytva‘et karty (cards), které jsou °azeny nad sebe - tim vytva®i ofividnou analogii k
realnym po°ada£-m karet. Analogie k readlnému sv¥tu (skeuomorphic design) se uplat-uje
i ve vzhledu karet. Ka°déa karta obsahuje nadpis a poté neformatovany text s mo°nosti
vkladat obrazky. V obsahu karet Ize textov¥ vyhledavat a je mo®né karty i tisknout.
Program také umo®-uje nafitat r-zné kartotéky ( les) zp-sobem typickym pro aplikace
Windows (Soubor > Oteveit). Uk&zka uCivatelského prost°edi je na obrazku 3.1.

Posledni nova verzé Card le byla vydana spolu s Windows 3.11 v roce 1993 a oproti
p-vodni verzi z poloviny osmdesétych let p°ina2ela lehce rozzi°ené GUI a mo°nost vkladani
OLE objekt-, tedy nap°iklad i odkaz: na externi soubory namisto jen obrazk-. Navzdory
svym omezenim a jednoduchosti se stale jedna o d-lefity program. Mnoho uCivatel- se
diky n¥mu poprvé setkalo s mo°nosti vyuCit po£itaf pro vytva°eni kartoték. fast aplikaci
popsanych dale v této kapitole nabizi import ze soubor- Card le (.crd) a navic existuji
ulivatelé, kte®i tento program stale pouivaji®. To doklada mimo jiné i mno®stvi zminek v
on-line diskusich, kdy se lidé i 35let po uvedeni programu ptaji na zp-sob, jak jej spustit
pod modernimi operaEnimi systémy [Ans].

Vznikl také nezanedbatelny pofet p°ed¥lavek tohoto programu, zejména pro nov¥j2i
systémy a platformy. Zpravidla ale nep®ina2i °adné nové funkce ani p°istupy Hip] [Po€]

LExistuji nov¥j?i verze Card le.exe, jedna se v2ak pouze o p°eklad programu pro 32bitové systémy,
p°ipadn¥ jiné architektury.

2Nespornou vyhodu pro Card le byla ale také skute£nost, °e byl po tém¥° deset let p°edinstalovanou
Sou£asti Windows.
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3. Re2er2e konkurence

Obrazek 3.1: Microsoft Card le (Windows 3.11).

[Men] [Oli]. Mo®°nost importu dat z Card le po®adovali i n¥kte°i uCivatelé Matlafous
Kartotéky (viz 2.4).

Peiklad Card le.exe dob°e ilustruje, e i jednoduch& aplikace s minimem funkci m-°e
dosahnout velké obliby a 2irokého vyuCiti. Nejspi2 jsou toti® tyto funkce dostate£né pro
vytvo°eni v¥t2iny (jednodu®ich) kartoték a tim uspokojeni velké £4sti uCivatel-.

P°esto®e byla £asteEnym nastupcem Card le aplikace Windows Address Book, uve-
dena s Windows XP, ktera umao®-ovala vkladani text- i obrazk:- a vyhledavani, jen
malokdy je v diskusich zmi-ovana jako nahrada za Card le. Nejedna se toti® ji° o
univerzalni aplikaci, ale o aplikaci s p°’esnym zam¥°enim pouze na spravu kontakt-.

AzzCard le - Antanas Zdramys.
Program Litevského vyvoja°e Antanase Zdramyse, prezentujici se explicitn¥ jako moderni
nahrada za Microsoft Card le.exe.

Long ago | used to keep addresses, phone numbers and other personal information
in old Windows 3.1 Card le, which | missed in Microsoft Windows 95. The alternatives
(MS Scheduler, MS Outlook) were either too complex or inconvenient to use. | just needed
a simple, small notebook with the ability to locate an item quickly. Speci cally, | wanted
something that consisted of empty cards - without any prede ned elds (street addresses,
zZip, state, phone, fax, etc.). Instead of using the old MS Card le, | decided to make such
application myself. It now helps me to manage phone numbers and addresses, and more.
This small application is equally suitable for use as a small "database" for references,
notes, recipes... or anything else you want quick access to[Zdr]

Ukazka uCivatelského prost®edi je na obrazku 3.2. Ka°dy zaznam obsahuje Rich
Text komponentu, umo®-ujici zcela voln¥ vkladat formatovany text, tabulky, obrazky,
aplikovat styly nebo nap°iklad zvyraz-ovat URL odkazy. Je tedy zcela na ulivateli, aby si
strukturu ka°dého zaznamu vytvo©il, ale p°ipadn¥ i udrPoval sam. Krom¥ zakladnich funkci
jako vyhledavani a tisku nabizi i zaheslovani, zalo°ky, ikonky u zaznam-, automatické
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3.1. Desktopové aplikace

Obréazek 3.2: AzzCard le 4.1.

zalohovani, ikonu v noti kaEni oblasti a mnoho dal?ich mo®nosti. Zda se, °e program byl
p-vodn¥ vytvo®en v duchu Card le jako relativn¥ jednoduchy, postupn¥ se ale rozr-stal
a p°ibyvaly dal? a dal?i funkce?.

AzzCard le je k dispozici zdarma pro vyzkou2eni. Pro dlouhodobé pouCivani by m¥l
utivatel zaplatit 49.95%; 19.95$ stoji upgrade na nov¥j3i verzi.

O ciélni stranky programu prezentuji mnoho ukazkovych kartoték 4, z nich® v¥t2inu
zaslali sami uCivatelé. AzzCard le toti® nabizi zdarma licenci, pokud vyvoja®-m zazlete
vami vytvo°enou kartotéku. To m-°e byt pom¥rn¥ efektivni zp-sob ziskani zp¥tné vazby
a zji’t¥ni, jak uCivatelé program pouivaji. AzzCard le ma také vlastni Facebookovou
skupinu (zhruba 100 £len-), ktera funguje jako diskusni férum a misto pro ohla2ovani
novinek. D-leité informace jsou 2i°eny za pomoci mailing list-. Vyvoja°i také slibuji do
budoucna prohli®e£ a pozd¥ji i plnou verzi programu pro Android.

Program neni k dispozici v £e2tin¥, pod vyrazy Kartotéka nebo Databaze jej
Ize na £eském internetu jen obti°®n¥ najit. Naopak pod anglickym Cardle, Card le
application nebo nap°iklad Card le.exe alternative je v¥t2inou AzzCard le na prvnich
mistech ve vyhledavani.

Easy CardFile - VPKSoft.
OpenSource projekt nské spole£nosti VPKsoftware Kau]. V zékladu je pom¥rn¥ podobny

3Dv¥ odli2né a p°esto paraleln¥ existujici verze jeho webovych stranek tuto dom¥nku podporuji
(azzcard le.com azzcard le.biz).
“https:/iwww.azzcard le.com/collections/
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3. Re2er2e konkurence

AzzCard le a nabizi tedy v levé £4sti seznam zaznam-, v pravé £4sti volny Rich Text.
Ten ov2em umo®-uje jen formatovat text a vkladat do n¥j obrazky. Vkladat odkazy na
jiné soubory nebo vytva°et tabulky nelze.

Zda se, °e v porovnani s AzzCard le ma tento program podstatn¥ men?i dosah (6
versus 8240 vysledk- p°i vyhledavani na Google’). AzzCard le mé oprotie EasyCard le
vyhody v dlouhé dob¥ existence a tim i v¥t?i uCivatelské zakladn¥ a vice zminkach v
diskuzich i v recenzich. Pravd¥podobn¥ nejv¥t2im rozdilem je ale odli2ny zp-sob propagace.
EasyCard le najdeme v podstat¥ jen na strankach autora. Naproti tomu AzzCard le je
snadno k dohledani na mnoha serverech nabizejicich software ke staleni, a to dokonce i
na £eské Studna.cz (i p°es chyb¥jici lokalizaci.)

CherryTree - Giuspen.
OpenSource multiplatformni projekt, v zdkladu podobného vzhledu jako EasyCard le.
Ka°dy zaznam (node) obsahuje nestrukturovany Rich Text, v zaznamech lze vyhledavat
(i za pomoci regularnich vyraz-) nebo je nap®iklad exportovat do mno°stvi format-.
Program je v2ak spi2ze zam¥°eny na vytva°eni stromové struktury ze zaznam-, ka°dy
zaznam tak m-°e mit svoje podzaznamy.

Narozdil od EasyCard le méa CherryTree lokalizaci do £e2tiny® a je tak k dohledani
i na £eském internetu. V¥t2inou je ale prezentovan takto: CheryTree je aplikace pro
hierarchické psani poznamek, podporuje zvyrazn¥ni syntaxe a umo®-uje ukladani dat v
jediném XML nebo sqlite souboru... [Ins]

Aplikace umi v zasad¥ v2e pot°ebné pro vytva®eni kartoték, podobnym zp-sobem
jako ji° zmin¥né konkurence. Z vy2e uvedeného popisku to ale v-bec neni z°ejmé a je
pravd¥podobné, °e technickymi terminy neznalé uCivatele spi2e odradi.

Personal Knowbase - Bitsmith Software.
Dal?i z program- odkazujicich se na MS Card le, viz Obr. 3.3. Ka°dy zdznam je striktn¥
rozd¥len na dv¥ £3asti - text a p°ilohy. Umo®-uje tak vkladat obrazky, odkazy na libovolné
externi soubory nebo nap°iklad odkazy na webové stranky. Vizualn¥ je ale odd¥luje od
textu zaznamu a v n¥kterych p°ipadech tak zvy2uje p°ehlednost.

Zaznam se nazyva Article, celd kartotéka pak File. Personal Knowbase otevira ka°dy
zaznam v novém okn¥ a je tak mo®°né jich prohli®et vice najednou. Program je zdarma k
vyzkouzeni na 30 dni, poté autor po®aduje jednordzovou platbu $49.95.

Kartotéka - Pavel Beseda st.

Pom¥rn¥ jednoduchy program, jehao® jedina verze vy2la v roce 2009. Spolu s Matlafous
Kartotékou je jedinym programem, ktery Ize nap°iklad na instaluj.cz dohledat pod
pojmem Kartotéka. Zhruba dodrluje koncept zavedeny Card le.exe, p°ifem® jedinou
vyznamnou zm¥nou je, °e ka°da karta ma své pevn¥ dané £islo (id), pod kterym ji Ize
dohledat.

Klasické databaze.
Skupinou odliznou od uvedenych program- jsou klasické databaze. Ke své kon guraci

Shitps://www.google.com/search?g=vpksoft+card le
https://www.google.com/search?q=azzcard le

5L okalizace se v2ak vyznafuje netradi£nimi p°eklady, jako nap°iklad zavedeni/ vyvedeni pro import
| export nebo novy p°ipad pro novy soubor.
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3.2. Mobilni aplikace

Obrazek 3.3: Personal Knowbase 4.1.3.

vy®aduji pokro£ilej?i technické znalosti [WSH99] a jsou obvykle pou®ivany pro komplex-
n¥j2i, navzajem propojena data. Budou tak spi2e okrajovou konkurenci pro na2 budouci
aplikaci.

Data jsou v nich v¥t2inou reprezentovana za pomoci tabulek, v nich® ka°dy °adek tvo°i
jeden zaznam. P°edem de nované nadpisy sloupc- urfuji, jaké informace se k jednotlivym
zadznam-m ukladaji. V p°ipad¥ relaEnich databazi navic mohou byt vytva°eny vztahy
mezi jednotlivymi zaznamy nap°®i£ tabulkami. VWhledavani v¥t2inou probiha za pouCiti
dotazovacich jazyk-:, jakym je nap°iklad SQL.

UCivatelé se v¥t2inou setkaji s nastroji na spravu t¥chto databazi, jako jsou Microsoft
Access nebo LibreO ce Base, K602, UES nebo Data Crow.

O Urove- dal, ne® pouCiti gra cké nastavby nad relaEni databazi, jsou komplexni
programy £asto vytvo°ené nebo upravené na miru, zpravidla pro v¥t2i podniky. Jedna se
nap’iklad o systémy rem SAP nebo Oracle. Tato °e2eni, £asto ji° nazyvana informa£gni
systémy, mohou v n¥kterych svych £astech plnit i funkci univerzalni kartotéky. Kromy¥
té v2ak v¥t2Zinou obsahuji i data o provozu celych korporaci a jsou tak svym konceptem
velmi vzdalena na?i aplikaci.

B 32 WMobilni aplikace

Card ler - Kenneth Clu .

Mobilni aplikace, dovolujici uCivateli pouze vyfotit fotogra i, p°idat k ni popisek a
p°i°adit ji do kategorie (jedna se jen o dal?i textové pole). V zaznamech pak uma®-uje
vyhledavat. Dle vyvoja°e je aplikace nap°iklad vhodna k vytva°eni inventa®- - vybaveni
dilny, klubifek na pleteni nebo nap°iklad stavu zasob nahradnich dil-. AppStore bohuCel
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3. Re2erze konkurence

neposkytuje informace o po£tu sta®eni této aplikace, je v2ak pravd¥podobng, % i takto
zakladni funkce mohou byt v n¥kterych p°ipadech dostate£né. Potvrzovalo by to i roky
trvajici vydavani novych verzi.

Card le Classic / Kartei - VisionApps.

Snaha o p°eneseni Card le.exe na Android, cena 1.493%. Krom¥ vytvo°eni / prochazeni /
editovani / smazéani zaznam-, obsahujicich jen nadpis a text, neumi aplikace v podstat¥
nic dalkiho. Obzvla?” na mobilni platform¥ tak za£ina byt z°ejmy zna£ny p°ekryv mezi
kartotékovymi aplikacemi a aplikacemi pro vytva°eni poznamek.

(Mobilni) poznamkové aplikace.

Aplikace pro vytva®eni poznamek, jako nap°iklad Joplin, iOS poznamky, Evernote,
OneNote a dal?i v zakladu v podstat¥ nabizeji podobnou funkcionalitu jako Kartotéky.
Umo°-uji vytva®et jednotlivé zaznamy, vyhledavat v nich a £asto je i t°idit do slo®ek.

B 33 webové aplikace

Situace na poli on-line aplikaci je diametraln¥ odlizna od p°edchozich dvou kategorii.
Nepoda’ilo se mi toti® najit °adnou on-line aplikaci kartotékoveho charakteru, ani mezi
samostatnymi aplikacemi, ani v kancela®skych balicich. Pod dotazy Online Card le,
Online Cardindex nach&zime bur ji° zmin¥né desktopové a mobilni aplikace nebo
°e2eni p°ibuzna nadzvem, ale odlizna Gf£elem. Nap®iklad Card Organizéie aplikace pro
evidovani sbirky a obchodovani s hokejovymi kartifkami. JURA-Kartei Card le?8 je
kartotéka s rozborem soudnich p°ipad-. Databaze Magic hracich kartifek se zase skryvaji
pod nazvy Card Castl€® a DeckBox - Collection Managet’. Dal2i vysledky jsou zejména
e-shopy s fyzickymi kartotékami.

V nasledujici podkapitole proto uvedu °e2eni, kterd jsou kartotékam p°ibuzna a s
ur£itymi limity je Ize i ke stejnym U£el-m pou®it. Neexistence on-line °e2eni, prezentujiciho
se p°imo jako kartotéka, by ale mohla poukazovat na nedostatek na trhtt.

Airtable.
Airtable p-vodn¥ vznikl jako projekt implementujici klasickou relaEni databazi v podob¥
webové aplikace. Nabizel mo®nost na datech spolupracovat a kladl d-raz na vst®icnost pro
mén¥ pokro£ilé uivatele Mac]. Databaze jsou zobrazovany jako tabulky, zaznamy tvo°i
jednotlivé °adky. Sloupce maji de novany datové typy jako text, £isla nebo nap°iklad
p°ilohy. Ukazka tabulky je na obrazku 3.4.

Postupem £asu se v2ak Airtable rozr-stal a p°eorientoval se na Project management
software. Dnes ho na airtable.com pom¥rn¥ piléhav¥ charakterizuje slogan Connect
everything. Achieve anything. Nabizi nep°eberné mnao°stvi funkci, nap®iklad nastroje

"https://www.cram.com/cardorganizer

8https://www.degruyter.com/database/jk/html

%https://cardcastle.co/

O https://deckbox.org/

A0 v zAv¥ru psani této prace se - v jistém smyslu bohu®el - objevil projekt card le.app, pro lujici se
jako on-line kartotéka. Jde v2ak zjevn¥ o rané stadium prototypu s omezenou funk£nosti. Verze dostupna
v kv¥tnu 2023 nevykazuje znamky dal?iho vyvoje.
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3.4. Shrnuti funkci

Obrazek 3.4: Airtable, ukazka tabulky. (P°evzato z macworld.com)

pro vytva®eni produktovych map, sledovani marketingovych kampani nebo automatizaci
Ukol-. P-vodni U£el byl upozad¥n.

Airtable nabizi i svou mobilni aplikaci, ji° £asto uCivatelé komentuji jako vhodnou k
prohli®eni ji° vytvo°enych dat, ale st¥°uji si na odliznosti ve vzhledu a uspo°®adani od
webové aplikace [Pla].

Zakladni UEet je zdarma, pokud chce v2ak uCivatel spolupracovat s vice ne® p¥ti jinymi
U£ty, nahravat k jedné databazi vice dat ne® 2GB nebo uchovavat vice ne® 1200 zaznam:,
musi si po°idit n¥ktery z placenych plan-.

Notion.
"Notion je aplikace na poznamky, kterou jde jen tak mimochodem také pouCit jako
komplexni systém na spravu projekt-, planovaci st’edisko nebo druhy mozelBrul].

Notion pro2el podobnym vyvojem jako Airtable. P-vodnim U£elem aplikace bylo psani
online poznamek, nyni ji vyrobce propaguje jako pracovni prostor pro spolupraci nad
projekty, dokumenty a wiki strankami. Lze ji v2ak poulit k mnoha dalkim U£el-m,
nap°iklad k tvorb¥ vlastni databaze. Ta je podobnéa databazi Airtable, na rozdil od ni
ma ale ka°dy zaznam (°adek v tabulce) sv:j detail. Tim je v podstat¥ volny dokument
typu Word, do kterého Ize psat rozsahlé formatované texty, nebo nap®iklad vkladat dal2i
obrazky.

Notion je nabizen jako webova, desktopova i mobilni aplikace. Placeni se dr°i obdobného
konceptu jako Airtable - zakladni U£et je zdarma, p°i p°ekro£eni kvét je nutné po°idit si
placeny Ufet!?.

B 34 Shrnuti funkci

Stejnym zp-sobem jako v kapitole 2.3 jsou na obrazku 3.5 vizualn¥ shrnuty funkce
konkuren£nich aplikaci souvisejici s tvorbou kartoték a potencialn¥ vyu®itelné v na2i
aplikaci.

12Ceny m¥si£n¥ za uivatele: $10 Plus plan pro men2i rmy; $18 Business plan; Enterprise plan po
individuéini domluv¥.
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3. Re2erze konkurence

Obrazek 3.5: Shrnuti funkci konkuren£nich program-.
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Kapitola 4

Nova anketa

Z emailové komunikace a diskusnich for k Matlafous Kartotéce byla ziskana p°eva®n¥
kvalitativni informace o problémech a p°anich jednotlivych uCivatel-. Dosud ale chybi
kvantitativni data k aplikaci, jako nap°iklad mira vyu®ivani jednotlivych £asti a funkci,
spokojenost se stavajici strukturou nebo pot°eba / ochota uCivatel- podstatn¥ji zm¥nit
formu aplikace. Takova data jsou zasadn¥ d-le®ita pro navrh konceptu nové aplikace.

Ziskat tato data je cilem nové on-line ankety, 2i°ené cilen¥ mezi stavajicimi uCivateli
Matlafous Kartotéky a podrobn¥ popsané v nasledujicim textu.

B 41 Forma ankety

Anketa se bude snait ziskat ordinalni hodnoceni n¥kolika z&kladnich okruh-, a to od co
nejvice respondent-. Vhodnou formou by proto m¥l byt kratky, jednoduchy dotaznik,
idealn¥ vyplnitelny b¥hem jedné a° dvou minut. Dotaznik proto omezime na zhruba 10
otadzek [Ver] s odpov¥dmi na Likertov¥ 2kale hodnoceni. Tedy stupn¥ od mao°nosti Ur£it¥
ano a° po Ur£it¥ ne.

Po odeslani odpov¥di a jejich ulo®eni do databaze, bude uCivatel-m je2t¥ nabidnuta
mo°nost slovn¥ se vyjad°it a zanechat na sebe i emailovy kontakt. Lze ofekéavat, °e
tuto mo°nost vyu®ije jen minimum respondent- a dotaznik zav®e. Jejich odpov¥di na
prvnich deset otazek ale budou v tu chvili ji° ulo®eny v databazi a mo°na ziskame n¥kolik
malo slovnich p°ipominek, p°ipadn¥ kontakt- na respondenty ochotné U£astnit se dal?ich
vyzkum:.

B 42 oObsah ankety

Anketou bychom cht¥li |épe porozum¥t zejména nasledujicim £ty°’em okruh-m. Vysledné
anketni otazky jsou £islovany a zvyrazn¥ny tugn¥.

Funkce.

Matlafous Kartotéka nenabizi mnoho funkci. Krom¥ nezbytnych operaci Wtvo°it / fist

/ Editovat / Smazat se v podstat¥ jedna jen o Whledavani a Tisk. Tisk je navic v
Kartotéce momentaln¥ jedinou mo°nosti jak Ize data exportovat (p°ipadn¥ zp-sobem
tisku do PDF). Bylo by proto vhodné zjistit, jak moc jsou tyto funkce vyu®ivany.

1. Jak moc je pro Vas v Kartotéce d-le®ité Whledavani?
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4. Nova anketa

2. Jak moc je pro Vas v Kartotéce d-lefity Tisk?

fasti zaznam-.

Jak bylo zmin¥no v Kapitole 2, v prvnich neve®ejnych vydanich Matlafous Kartotéka
obsahovala nejd°ive jen tabulku typu kliE-hodnota. A° pozd¥ji jsem p°idal mo°nost
volného textu, je2t¥ pozd¥ji i obrazk:. TradiEni databaze obsahuji v¥tZinou ale prav¥ jen
tabulku typu klifE-hodnota. Neni proto z°ejmé, jak moc uCivatelé jednotlivé £asti skuteEn¥
vyulivaji. Mona, °e tabulka je jedinou zasadni £asti a nap°iklad obrazky ve skute£nosti
vyu®iva jen velmi malé procento lidi.

3. Jak moc je pro Vas v Kartotéce d-leita Tabulka?
4. Jak moc je pro Vas v Kartotéce d-leity Volny text?

5. Jak moc jsou pro Vas v Kartotéce d-leité Obrazky?

Uspo°adani.

Rozd¥leni na tabulku, text a obrazek je v Kartotéce pevn¥ dané. Naopak ve2kera konku-
rence desktopovych aplikaci (viz. kapitola 3) ponechéva strukturu zdznam- zcela volnou,
v podstat¥ v podob¥ Word dokumentu. Je mo®né, °e toto pevné rozd¥leni je pro n¥které
uCivatele zdrojem frustraci.

6. Jak moc je pro Vas v Kartotéce vyhovujici rozd¥leni na Text, Tabulku
a Obrazky?

Forma.

Snahou je ziskat dal?i data uCite£na pro rozhodnuti o form¥ nové aplikace, tedy zda se
ma jednat o desktopovou / mobilni / webovou aplikaci, p°ipadn¥ jejich kombinace. Ptéat
se ale ulivatel- p°imou otazkou Jak moc by Vam vyhovovala webova verze Kartotéky?
by nejspi2 p°ineslo velmi zkreslené vysledky. Pod takto 2irokym pojmem m-%e ka°dy mit
zcela jinou p°edstavu, do které navic promitne své o£ekavani nebo naopak obavy. Anketa
se navic vyhradn¥ dostane k ulivatel-m Matlafous Kartotéky, kterd mé jen desktopovou
verzi. Stavajici uCivatelé tak budou k p°ipadné zm¥n¥ formy pravd¥podobn¥ vice skepti£ti.
Bude proto vhodn¥j?i snaCit se identi kovat zp-soby, jakymi je Kartotéka nejfast¥ji
poulivana, p°ipadn¥ jakymi by mohla byt pou®ivana. Prezentuje uCivatel vysledky dal2im
lidem, nebo si je nechava pro sebe ? Pracuje na kartotéce sdm, nebo na ni spolupracuje
(cht¥l by) s jingmi lidmi?

7. Jak moc je pro Vas zajimava mo°nost spolupracovat na kartotéce s
dal2imi lidmi?

8. Jak moc je pro Vas zajimava mo°nost p°istupovat ke kartotéce z mobilu?

9. Jak moc je pro Vas zajimava mao°nost p°ené2et kartotéku mezi pofitati?

10. Jak moc je pro Vas zajimava mo°nost zve‘ejnit svou kartotéku na
internetu?
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4.3. Volby ankety

B 43 Volby ankety

Na2e anketa cti typickou Likertovu 2kalu s p¥ti stupni hodnoceni (H. Taherdoost uvadi
sedm stup-- jako maximum a p¥t jako pro uCivatele nejmén¥ matouci po£et Tah19]).
Obvykla st°edni volba Neutraln¥ by v p°ipad¥ n¥kterych vy2e uvedenych otazek nem¥la
spravny vyznam ,£asto poulivana volba Nevim m-%e zase vést ke zkreslenym odpov¥dim,
proto®e "... zkoumana osoba nerada p°iznava, °e nezna odpov¥a a tak stejn¥ odpovi. Takova
odpov¥a je pro na? vyzkum neplatna, ale my o tom nevimgDis93]. Bylo proto zvoleno
alternativni slovo St°edn¥. Je v2ak lehce pozitivn¥ zabarvené, na co® bude pot°eba dbat
p°i vyhodnocovani. Vysledné mao°nosti jsou tedy nasledujici.

Ur£it¥ ano

Spi2e ano

St°edn¥

Spi2e ne

Ur£it¥ ne

B 44 Vysledky ankety

Anketa byla zve°ejn¥na 30.11.2022, vysledky pro tuto praci byly uzav°eny o dva m¥sice
pozd¥ji 30.1.2023. Odkaz na anketu byl rozeslan 44 lidem, na které mam emailovy
kontakt diky p°edchozi komunikaci ohledn¥ M. Kartotéky. Déle byl odkaz umist¥n na
titulni strdnku spole£nosti Matlafous a p°imo vilo®ena byla anketa také do strdnek online
napov¥dy Kartotéky.

Za dva m¥sice vyplnilo anketu celkem 24 respondent:. 'est z nich zanechalo i textovy
komenta®. Naprosta v¥t2zina vypln¥ni nasledovala ve dvou dnech po rozeslani email-,
celkem 18 vypln¥ni. Ze 44 zaslanych email- se tedy jedna o nezvykle vysokou miru odezvy.
Naopak uCivatel-, kte°i anketu vyplnili po nav2t¥v¥ internetovych stranek Matlafous
Company, byla menzina. Pro stranky 10 let neaktualizovaného softwaru, které nemaji
velkou navat¥vnost, je to pochopitelné.

Vysledky hlasovani jsou vykresleny v grafu 4.1. Byla zvolena vizualizace za pomoci
skladanych sloupcovych graf- (stacked bar chart), na nich® Ize snadno porovnat po-
m¥ry kladnych odpov¥di mezi jednotlivymi otazkami. Krom¥ toho vykazuji men2i miru
nep°esnosti p°i £teni, ne® nap°iklad vizualizace za pomoci Heat Map [LS18].

Textové komenta°e jsou k nalezeni v p°iloze A.2. Zejména se jednalo o vyjad°eni
podpory a p°ipomenuti ji° d°ive zmin¥nych problém-. V n¥kolika p°ipadech v2ak zazn¥ly
i zajimavé post°ehy ke Kartotéce, nap°iklad: Jsem s ni spokojen hlavn¥ proto, °e
neni slo®itd. Doufam, °e nova nebude slo®ita? nebo Informagni sila Va2 kartotéky
spofiva spojenim obrazku a popisového textu s naslednym vyhledavanim.Velky pomochik v
zakazkové £innosti-nejen.
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4. Nova anketa

Obrazek 4.1: Vysledky nové ankety.

B 45 Vyhodnoceni ankety

K vysledk-m je p°edem nutné poznamenat, °e podléhaji jistym zkreslenim.

Prvni zkresleni je typické pro v2echny ankety, kde existuje vztah mezi tazatelem a
respondenty. Nap°®iklad prvni dva respondenti, lidé, se kterymi jsem v kontaktu po mnoho
let, ohodnotili v2echny otazky volbou "Ur£it¥ ano."Jak uvadi M. Disman v kapitole 3.
knihy Jak se vyrabi sociologicka znalost'Respondent voli nepravdivou odpov¥s, aby se
ukazal v nejlep?im sv¥tle, nebo chce prost¥ tazatele pot¥2{Dis93].

Druhé vyrazné zkresleni plyne ze skute£nosti, °e anketu vypl-ovali soufasni uCivatelé
Matlafous Kartotéky, tedy lidé, kte°i program vyuCivaji i p°es jeho limity. Nap°iklad
pouze desktopova verze, velmi limitovany export nebo neexistence 2ablon pro n¥ nejsou
nep°ekonatelnou p°eka’kou. Naopak uCivatelé, kte°i M. Kartotéku z t¥chto nebo i jinych
d-vodu opustili se tém¥° jist¥ k této anket¥ nedostali.

Pro komentovani jednotlivych otazek op¥t pouCiji rozd¥leni na £ty°i okruhy z bodu 4.2
Obsah ankety.

Funkce.

1. Whledavani obdr°elo jen hodnoceni Urfit¥ ano a Spi2e ano. Takto jednoznaEn¥
vysoké hodnoceni je pro mne p°ekvapivé. Kartotéky, které jsem ja sam v programu
vytva‘el si v¥t?inou vysta£ily jen s prochazenim seznamu zaznam- a vyhledavani bylo v
t¥chto p°ipadech spi2e dopl-kovou funkci. Ofividn¥ se ale pro stavajici uCivatele jedna o
funkci s bezkonkuren£n¥ nejvy?3i prioritu.

2. Tisk , jedina mo°nost exportu dat z M. Kartotéky ziskala tém¥° rovnom¥rné rozlo®eni
mezi stupni Ano, Neutralni a Ne. Pro stavajici uivatele se tedy jedna o sice ne zanedbatel-
nou ale zarove- ne zcela prioritni funkci. Je pravd¥podobné, °e v¥t2ina ulivatel- je rada,
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4.5. Vyhodnoceni ankety

% ma mo°nost z kartotéky v p°ipad¥ pot°eby svoje data n¥jak exportovat, pravideln¥ ale
tuto funkci nevyuCiva.

fasti zdznam-.

3. a 4. Tabulka i Volny text obdrely velmi kladna hodnoceni, s °adnymi hlasy

v negativni £4sti spektra. Pokud se chceme snaCit o udrleni uCivatelské skupiny M.
Kartotéky, bude zcela zasadni mo°nost vytva©eni textu a tabulky n¥jakym zp-sobem

zachovat.

5. Obrazky zaznamenaly sice ni°? hodnoceni ne® p°edchozi bod, pouze 8% respondent-
je ale hodnoti negativnimi odpov¥ami. Zbytek uCivatel- je pravd¥podobn¥ pouCivd nebo
0 jejich pouCiti alespo- uva®uje. Obrazky tedy nemaji tak velikou prioritu jako text a
tabulka, jejich upIné vynechani by p°esto vedlo k nespokojenosti vice ne® 60% respondent-
ankety.

Uspo’adani.

6. Rozd¥leni na tabulku, text, obrazek obdrelo kladné hodnoceni, zejména roz-
lo°ené kolem mo°nosti Spi2e ano. To je pom¥rn¥ pozitivni vysledek, proto®e samotné
uspo’adani °adnou funkcionalitu nep®ina2i a hodnoceni rozlo®ené spi2e kolem kladné a
neutralni £4asti spektra znamena, °e neni zdrojem vyraznych frustraci.

Zachovani tohoto rozd¥leni by proto p°ipadalo v Gvahu i do budoucna. Nicmén¥ bylo
by vhodné myslet i na uCivatele, kterym nemusi vyhovovat.

Forma.

V2echny nasledujici otazky jsou siln¥ ovlivn¥ny skute£nosti popsanou v Uvodu této pod-
kapitoly, tedy tim, °e Matlafous Kartotéka v podstat¥ °4dnou z nasledujicich funkci
neumo®-uje a anketni odpov¥di pochazi od lidi, kte®°i M. Kartotéku p°esto vyuCivaji.

7. Spoluprace na kartotéce s dal?imi lidmi - polovina ulivatel- by tuto mo°nost
uvitala, t°etina by ji pravd¥podobn¥ v-bec nevyuCila a zbytek je spi2e nerozhodnuty.
Vzhledem k souf£asné neexistenci této funkce Ize jeji hodnoceni pova®ovat za pom¥rn¥
kladné.

8. P°istupovani ke kartotéce z mobilu - pofadavky na mobilni verzi kartotéky

zaznivaly ji° v emailové zp¥tné vazb¥, nyni mame kvanti kovano, °e jasny zajem o tuto
mo°nost by m¥la zhruba t°etina respondent:. Diky pozitivnimu zabarveni odpov¥di

"St°edn¥," ktera obdrlela 33%, by zajemc- o mobilni verzi bylo pravd¥podobn¥ je2t¥
lehce vice.

9. P°en&2eni kartotéky mezi pofitafi - obdrlelo jednozna£n¥ kladné hodnoceni.
Pravd¥podobn¥ se zde funkce protina i s funkci zalohovani, ktera byla nejfast¥ji zmi-ova-
nou p°ipominkou v emailové zp¥tné vazb¥ (kapitola 2.4.1). Pro soufasné uCivatele tedy
velmi °4dana funkce.

10. Zve°ejn¥ni kartotéky na internetu - na prvni pohled nejh-°e hodnocené otazka
z celé ankety, pozitivnich odpov¥di je jen necela t°etina. Pokud v2ak data vizualizujeme
nap°’iklad za pomoci sloupcového grafu, viz obrazek 4.2, m-°eme je interpretovat i lehce
odlizn¥. Vidime, % uCivatelé se spi2e d¥li na dv¥ skupiny - pofetn¥j2i skupinu, ktera tuto
mao°nost odmita, ale poté na men2i skupinu, ktera tuto mo°nost vita.

To tém¥° jist¥ souvisi s faktem popsanym v Uvodu této prace. N¥které kartotéky jsou
svym Ufelem urEené vyluEn¥ pro vlastni pot°ebu - kartotéka zam¥stnanc-, remnich
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4. Nova anketa

Obrazek 4.2: Vysledky nové ankety - otazka £.10.

aut nebo nap°iklad klient-. Jejich autor rozhodn¥ nema zajem publikovat je ve°ejn¥,
prav¥ naopak. Druhou skupinou jsou kartotéky ur£ené pro ve°ejnost - databaze £s. letc:
Z kapitoly 5.1 nebo nap®iklad knihovni databaze. V tomto p°ipad¥ je naopak mo°nost
prezentace ve°ejnosti zasadni. Jeliko® Matlafous Kartotéka nabizela mo®nost publikace
jen extrémn¥ limitovan¥, je tém¥° jisté, e u jejich uCivatel- p°evlada prvni zp-sob uCiti
kartoték.

Pro jistou skupinu u®ivatel- a pro speci cka uliti by tato mo°nost tedy mohla byt
zajimava. Pro stavajici uCivatele Matlafous Kartotéky se v2ak rozhodn¥ nejedna o prioritu.
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Kapitola 5

Koncept aplikace

Na zaklad¥ poznatk- z p°edchozich kapitol si tato kapitola klade za cil navrhnout zakladni
£asti budouci aplikace.

Nejprve je nutné struEn¥ de novat koncept aplikace a nasledn¥ popsat vzorové cilové
uivatele. Dale je pot°eba ramcov¥ ur£it oblasti uloh programu a jeho zakladni funkce.
Také forma vysledné aplikace musi byt vybrana v pof£atku, proto®e se od ni odviji
mao°nosti a omezeni pro dal?i navrhy.

Pro v¥t2 ztoto®n¥ni se vznikajici aplikaci je zav¥r této kapitoly v¥novan vyb¥ru nazvu
vznikajici aplikace.

B 51 Vymezeni zakladniho konceptu

Nova aplikace bude univerzalni kartotékou, £lenici uCivatelskd data do jednotlivych
zaznam-. Ka°dy zaznam bude mit sv-j nazev a obsah (jeho p°esn¥j2i speci kaci se zabyva
kapitola 6.2.2).

Aplikace by tak mohla slou®it pro uchovani tém¥° jakychkoliv dat, d¥litelnych na
zaznamy. Neni v2ak jejim zam¥rem nahradit pokro£ilé programovatelné databaze, nebo
Uzce specializovana °e2eni (nap°. SAP systémy p°izp-sobené pro konkrétni pou®iti). Apli-
kace si klade za cil byt lehce pouCitelnym nastrojem, nevy®adujicim pokro£ilé technické
znalosti.

Projekt bude £aste£n¥ navazovat na Matlafous Kartotéku, cili na podobnou skupinu
uCivatel a podobné zp-soby uCiti. Bude se v2ak jednat o zcela novou aplikaci, s novym
nadzvem, a jak bude urfeno v nasledujicich kapitolach, s n¥kterymi odliznymi funkcemi a
odliznou strukturou. Aplikace mo®na bude i provozovana na jiné platform¥.

l 5.2 P°ib¥hy vzorovych uCivatel-
y y

Znama pouCiti Matlafous Kartotéky byla vyjmenovana v kapitole 2.2. Z r-znorodosti
t¥chto p°ipad- je jasné, °e program ma velmi diverzi kovanou uCivatelskou skupinu.
Vzhledem k tomu, °e i nova aplikace bude cilit na podobné uCivatele, bude pro dal?i
navrhy vhodné vytvo°it n¥kolik p°esn¥ji popsanych modelovych p°ib¥h- uCivatel-, a timto
zp-sobem r-znorodou uCivatelskou skupinu de novat. Popis uCivatelskych p°ib¥h- je
jeden ze zp-sob- popisu wlivatelské skupiny [KGM12]. Na p°ib¥zich bude mo®né ukazat,
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5. Koncept aplikace

pro jaké p°ipady je na2e aplikace urEena a vyu©itelna a pro jaké nikoliv. Déle v textu se
k uCivatelskym p°ib¥h-m budu odkazovat.

Wtvo®il jsem proto p¥t vzorovych ulivatel- a jejich p°ib¥h- obsahujicich potencialni
pouCiti kartoték. Pot°eby prvnich t°i uCivatel- (p°ib¥h-) by na2e aplikace m¥la byt
schopna naplnit (p°ipadn¥ s malymi kompromisy).

Posledni dva p°ib¥hy jsou naopak negativnimi p°iklady, které ilustruji stanovené meze
na?i aplikace. Jedn& se spi2e o Ukoly pro specializovany software. Jejich velmi omezen&
verze by mohla byt v na2i aplikaci realizovatelna, primarn¥ se v2ak t¥mito pou°itimi
nebudeme zabyvat.

V2echny p°ib¥hy jsou inspirovany realnymi uCivateli Matlafous Kartotéky, uCivatel
konkuren£nich aplikaci a diskutujicimi na on-line férech.

Vratislav - Shirka staroCitnosti.

Vratislav je vaznivym sb¥ratelem staroCitnosti. O svoji shirce by cht¥l mit lep?i p°ehled a
rozhodl se proto vytvo°it katalog, podle kterého bude v¥d¥t, jaké p°edm¥ty ve shirkach
ma a které mu je2t¥ chybi.

Na ka®dou staro®itnost chce nalepit 2titek s £islem, pod kterym bude v katalogu
vedena. Ke ka°dé polo®ce by si rad zapsal cenu, za kterou v¥c zakoupil, rok ndkupu a
p°ibli°né misto, kde se staroCitnost nachazi. K n¥kterym polo°kam zné Vratislav také
jejich historii, v t¥chto p°ipadech by ji cht¥l struEn¥ zapsat. Proto®e p°i katalogizaci musi
ka®dou staro®itnost vzit do ruky, rovnou ji proto i vyfoti a fotku k zaznamu p°ida.

Pokud se mu néasledn¥ dostane do rukou stara®itnost, u které si nem-°e vzpomenout
nap°iklad na po°izovaci cenu, podle jejiho £isla k ni m-°e v katalogu snadno dohledat
podrobnosti. Vratislav ji° katalog svych staro®itnosti za£al kdysi vytva°et v programu
Microsoft Card le. Pokud by to bylo mo®né, rad by existujici zaznamy poucil.

Ji°i - Letci druhého odboje.

Velkym konifkem pana Ji°iho je moderni historie. Z knih, archivnich zaznam-, rozhovor-
i dal2ich pramen- by cht¥l sestavit kartotéku £eskoslovenskych letc-, kte°i za 2. sv¥tové
valky bojovali v zahrani£i.

Ke ka®dému letci uvede zakladni p°ehled - jméno, datum narozeni a Umrti, p°ipadn¥
vojenskou hodnost. Postupn¥ pak napi2e obsahlej?i %ivotopis a p°ipoji k n¥mu dostupné
fotogra e. V n¥kterych p°ipadech ma k dispozici i dodateEné dokumenty v PDF, nebo
nahravky rozhovor-.

Jeliko® hlavnim U£elem je poskytnout tuto kartotéku 2iroké ve°ejnosti, Ji°i by ji rad
publikoval na internetu. SAm pro sebe, p°ipadn¥ pro par p°atel, by cht¥l také kartotéku
vytisknout a vyrobit z ni malou kni°ku. Proto®e vytvo°eni této kartotéky zabralo mnoho
hodin, Ji°i by si ji rad zalohoval na DVD.

Stralnik Milan - Psi odchyceni m¥stskou policii.
M¥stska policie v jednom men2im okresnim m¥st¥ odchyti roEn¥ zhruba 100 ps-. N¥kte°i
psi se ztraceji opakovan¥, pokud by bylo ma®né je rozpoznat, prace s dohledavanim jejich
majitele by byla vyrazn¥ snaz?i.

Policisté by si proto cht¥li vytvo°it vlastni databazi odchycenych ps- - ka°dé nov¥
odchycené zvi°e by tak mohli nejd®iv zkusit vyhledat v databazi a zjistit, jestli neni znam
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5.3. Oblasti Ukol- a zakladni funkce programu

kontakt na majitele. Whledavani by dle jejich p°edstav probihalo tak, °e by strd°nik
zadal zakladni udaje o zvi°eti - rasa, barva srsti a p°ibli°na vy2ka. Nasledn¥ by mohl
dle zaznam- zvi°at spl-ujicich tato kritéria zjistit, jestli u® pes nebyl n¥kdy v minulosti
odchycen. Pokud by pes v databazi nebyl, nejd°ive by ho vyfotili a zapsali k n¥mu
zakladni informace. Kdy® by se pozd¥ji poda’ilo dohledat majitele, byl by k zaznamu o
zvi®eti dopsan i kontakt na majitele. Policisté také uvaluji, °e by v budoucnosti seznam
a fotogra e momentéaln¥ odchycenych ps- vystavili na svoje internetové stranky.

Tento p°ib¥h byl navic zpracovan i ve form¥ storyboardu pro pot°ebu p°ipadné osv¥tove
prezentace, viz obr. 5.1.

Martin - Filmova databaze (negativni p°iklad).

Martin si postupn¥ vytva°i seznam Im-, které vid¥l. Seznam by cht¥l umistit na internet
a cht¥l by, aby mu k jednotlivym Im-m mohli jeho kamaradi dopisovat jejich nazory

a mohli Imy hodnotit. Podle hodnoceni by se pak automaticky vytva°ely °eb°ifky
nejobliben¥jzich Im-.

Gabiriel - Sklad toner- (negativni p°iklad).

Gabriel ma na starosti spravu tiskaren a toner- v jedné velké rm¥. Pot°eboval by
software, za pomoci kterého by mohl evidovat, kolik toner- jakého typu je na sklad¥ a
kolik jich komu vydal. Idealn¥ by cht¥l mit u ka°dého zam¥stnance p°i°azeny i model jeho
tiskarny, aby p°imo v¥d¥l, jaky toner mu dat. U jména zam¥stnance by poté m¥lo stafit
kliknout na tlatitko Vydat toner a toner by byl automaticky ode£ten ze skladovych
zasob. Podle jeho p°edstav by m¥l program vytva°et za urfité obdobi statistiky spot°eby
toner-.

B 5.2.1 Interakce s kartotékou

Podivame-li se na p°edchozi p°ib¥hy, vidime, °e jen £asti z nich tvo°i interakce s na2i
potencialni aplikaci. Pro jednodu2?i analyzu jsem tyto £4sti extrahoval ve form¥ HTA
diagramu?, viz Obrazek 5.2.

B 5.3 Oblasti kol a zakladni funkce programu

V HTA diagramu z p°edchoziho odstavce se nap®if£ p°ib¥hy mnoho Ukol- v obecné rovin¥
opakuje. Nap°iklad Zapsani vojenské hodnosti, Zapsani ndkupni ceny a data, nebo
Zapsani adresy jsou v podstat¥ vedy jen vypln¥nim hodnoty do ur£itého pole. Obdobn¥
Zapséani nového letce je stejnym dkolem - vytvo°enim zaznamu - jako Zadani nové
staro®itnosti.

HTA diagram by tedy mohl byt zobecn¥n a opakujici se Ulohy sjednoceny. P°i extrémnim
zjednodu2eni dostavame diagram na obrazku 5.3, ktery vymezuje £ty°i zakladni oblasti
Ukol- celého budouciho programu. Konkrétn¥ Wtvo°eni zaznamu, Editace zaznamu,
Whledani zaznamu a Vystup. Jedna se o stejné £ty°i zakladni oblasti, které jsou v této
praci poulivany pro kategorizaci po®adavk- a funkci ji° od druhé kapitoly.

IHTA - Hierarchical Task Analysis je metoda pro vizualni hierarchickou dekompozici Gkol- [ KGM12].
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5. Koncept aplikace

Obrazek 5.1: Storyboard - Str&°nik Milan - Odchyceni psi.

P°i men2i mi°e zjednodu2eni je vysledkem diagram 5.4. Ten ji° podrobn¥ji urfuje
jednotlivé tkoly (v podstat¥ funkce) programu, op¥t roz£len¥né do £ty° zakladnich oblasti.
Kacdy ukol v tomto diagramu mé navic své £islo, tak® je mo°né vytva’et strukturované
scéna’e pr-chod- aplikaci. Nap°iklad t°i p°ib¥hy z obrazku 5.2 Ize v zobecn¥ném diagramu
p°epsat do podoby scéna°- uvedenych v tabulce 5.1.

B 54 Foma aplikace

Tato sekce si klade za cil rozhodnout o budouci form¥ nové kartotéky. V Gvahu p°ipadaji
t°i mo°nosti (p°ipadn¥ jejich kombinace): Desktopova aplikace, Mobilni aplikace, nebo
Webova aplikace. Budu se zde opirat o re2er?i konkurence, ankety a obecny vyvoj v
oblasti IT.

B 5.4.1 Desktopova aplikace

Kartotéka je v podstat¥ kanceld’skou aplikaci a ty jsou ve v¥t2in¥ p°ipad- provozovany na
klasickych pofitafich. Zarove- by tato volba nabizela nejplynulej?i navazani na Matlafous
Kartotéku. Také vysledky z ankety £.2 v kapitole 2.4.2 potvrzuji mnohem v¥t?i zajem o
desktopovou ne® o mobilni verzi (81% proti 19%).

Konkurence je na tomto poli ale nezanedbatelna. Program- sice neni mnoho (kapitola
3), zejména AzzCard le se ale t¥2i pom¥rn¥ velké popularit¥. Neni jisté, jestli by naze
nova aplikace byla schopna nabidnout n¥co vyrazn¥ lep2iho nebo odlizného a zaujmout
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'VLH - AUxal.d 9sierenlsn sAIpoupar ('S %ozeiqo
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5. Koncept aplikace

Obrazek 5.3: Zakladni HTA schéma programu.

Vratislav - staro®itnosti
Witvo°eni zaznam-: 1.1.2 - DO (1.2.1.1-1.2.2-2.1.1 - 2.2. - 2.3)
Whledani zaznamu:3.2.1 - 3.2.3

Ji°i - fS. letci
Witvo°eni zaznamu:DO (1.2.1.2-1.22-211-2.2-23-2.4)
Export: 4.2 - 43.2-4.1

Stra®nik Milan - psi

Whledani zadznamu:3.2.2 - 3.2.3

IF zdznam nenalezen

Wtvo°eni zaznamu a obsahul.2.1.2-1.22-211-23-2.1.1

Tabulka 5.1: Pr-chody obecného podrobného HTA schématu (obrdzek 5.4) dle HTA schématu
konkrétnich p°ib¥h- (obrazek 5.2.

tak uCivatele, kte°i by jinak vyuCili n¥které z konkuren£nich °e2eni. V anglicky mluvicim
SV¥t¥, kam Matlafous Kartotéka v-bec nezasahuje, bude obti°né t¥mto roky zavedenym
program-m konkurovat. Nap®iklad i jen diky jejich zavedenym vysledk-m v internetovém
vyhledavani.

B 5.4.2 Mobilni aplikace

Poadavek na mobilni aplikaci byl mnohokrat vysloven ve zp¥tné vazb¥ Matlafous
Kartotéky. Konkurence v tomto p°ipad¥ rozhodn¥ neni tak velik4, jako v p°edchozim
bod¥. Jak ale dosv¥d£uje ji° zmin¥na star?i anketa i nova anketa (kapitola 4), jisty zajem
0 mobilni verzi mé& zhruba jen t°etina soufasnych uCivatel-.

Pro v¥t2inu stavajici komunity by tedy £ist¥ mobilni °e2eni bylo pravd¥podobn¥
nep°’ijatelné a jevi se jako nevhodné i kv-li kanceld’skému zam¥°eni aplikace.

B 5.4.3 Desktopova + mobilni aplikace

Nabizi se proto kombinace desktopové a mobilni aplikace. To by mohlo uspokojit hlavni
poptavku po desktopovém °e2eni i men2i dodatkovou poptavku po mobilnim °e2eni. Vyvoj
v podstat¥ dvou odd¥lenych aplikaci bude ale slo®it¥j?i a naro£n¥j2i bude i nasledna
udreba. P°esn¥ toto °e2eni navic ji° do budoucna slibuje i AzzCard le.

D-leCitou otazkou dale je, jak vy°e?it p°enos dat mezi t¥mito dv¥ma aplikacemi.
Desktopova verze AzzCard le nabizi funkci Transfer to Android. Ta ale pouze zabali
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5.4. Forma aplikace

Obrazek 5.4: Podrobné HTA schéma programu.
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5. Koncept aplikace

data do jednoho souboru, ktery uCivatel musi nasledn¥ manuéln¥ zkopirovat do mobilniho
za’izeni. Pro jednorazovy p°enos by toto °e2eni mohlo byt pouitelné, je ale nevhodné
pro £ast¥j2i p°enosy. Pokud by navic vice uCivatel- zarove- pracovalo na stejné kartotéce
v desktopové i mobilni verzi a bylo by pot°eba data £asto synchronizovat, bylo by toto
°e2eni naprosto nepouitelné. Problém by se zjednoduz?il, pokud by byla data pro transfer
ukladana do cloudového ulo®i2t¥. Nabizi se tim otdzka, pro£ neukladat do on-line GloCi2t¥
v2echna data.

B 544 Webova aplikace

Do webového prost®edi se p°ena?i £im dal vice aplikaci. Microsoft O ce ma svoji £ist¥
online verzi, Google Dokumenty jsou od po£atku pouze aplikaci spu2t¥nou v prohlice£i.
Hudebni p°ehravaf Spotify, aplikace pro tymové spoluprace jako nap°iklad Zoom nebo
MS Teams jsou primarn¥ také webovymi aplikacemi. Na on-line po2tovni klienty jsme
zvykli po desetileti. Existuji ale nap°iklad i pro webovy prohli°e£ ur£ené 3D hry, aplikace
na editaci videa, nebo emulatory schopné plynule spustit Windows XP. Nakonec i v¥t2ina
nastroj-, ve kterych vznika tato diplomova prace, jsou webové aplikace - on-line LaTeX
editor Overleaf, Google Dokumenty, prototypovaci nastroj Figma nebo néstroj pro
vytva°eni vizualnich poznamek Miro.

Co se kartotékovych webovych aplikaci ty£e, situace byla popsana v kapitole 3. Existuji
tedy aplikace, které se daji pou®it k podobnym U£el-m, primarn¥ jsou ale p°izp-sobené
nap°’iklad pro psani poznamek nebo k vytva°eni klasi£t¥j2ich databazi. Sadnou webovou
aplikaci, ktera by se pro lovala jako kartotéka, nebo alespo- speci cky nabizela takovéto
funkce, jsem nena2el. Neexistence £ist¥ kartotékové webové aplikace se jevi jako potencialni
mezera na trhu.

Webové aplikace maji oproti desktopovym n¥které vyhody. Nemusi se instalovat a
tak je cesta ulivatele od jejich objeveni po zafatek pouCivani velmi kratka. Diky ulo®eni
uCivatelskych dat na serveru je jednodu2e realizovatelna spoluprace vice ulivatel- i
prezentace dat ve°ejnosti. Data jsou navic p°istupna z jakéhokoliv za®izeni. Aplikace je
spustitelna v jakémkoliv prohli®e£i, nezavisle na operaEnim systému a platform¥, zarove-
je ji vzak mo°né pro konkrétni prost°edi p°izp-sobit [Kha].

Zarove- webové aplikace p°ina?i i nevyhody. V n¥kterych uCivatelich vyvolava ulo®eni
dat na serveru ned-v¥ru, aplikace vy°aduji p°ipojeni k internetu a jsou pomalej2i ne®
nativni programy. Servery, na kterych je aplikace provozovana je navic nutné platit, £im°
vyvstava pot°eba dotovani, nebo monetizace projektu.

B 545 Vysledné rozhodnuti

Niels Bohr, laureat Nobelovy ceny za fyziku, uvadi: Predikce je velmi obti°na, obzvla?
pokud ma byt do budoucnosti! 2. P°esto se v na2em p°ipad¥ o predikci musime pokusit
a na zaklad¥ vy2e uvedenych fakt:, by” s davkou nejistoty, stanovit optimalni budouci
podobu na?i aplikace.

Wtvo°eni jen mobilni aplikace se vzhledem k povaze programu nejevi jako dobra volba,
navic nara®i na nezajem soufasné komunity uCivatel-. Desktopova aplikace by byla pro

21971 December, Bulletin of the Atomic Scientists, Volume 27, Number 10, On the Social Deployment
of Science by Alan G. Mencher, Page 37, Educational Foundation for Nuclear Science, Inc.

34
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funkce kartotéky mnohem prakti£t¥j2i, p°ekonat na tomto poli existujici konkurenci bude
ale obti°®né. Kombinace desktopové a mobilni aplikace by pravd¥podobn¥ tento nezajem
nep°ekonala a p°ind2ela by °adu komplikaci. Hybridni °e2eni této kombinace by nicmén¥
mohlo zjednodu?it vyvoj takovéto aplikace.

Nejzajimav¥j2i volbou se i p°es své problémy zda byt webova aplikace. Diky potencialni
di°e na trhu by pro ni m¥lo byt jednodu2?i prosadit se. Z technického pohledu bude
jeji vyvoj nejspi? sloCit¥j2i ne® vyvoj nativni aplikace, to by ale m¥ly vyva®it vyhody
plynouci z webového °e2eni, konkrétn¥ mao°nost spoluprace vice uCivatel-, prezentovani
dat ve’ejnosti, snadny p°enos na jiné za®izeni nebo ihned dostupna mobilni verze.

Zmin¥nou mo°nou ned-v¥ru ve webova °e2eni, ktera by mohla panovat zejména mezi
soufasnymi uCivateli Matlafous Kartotéky, bude pot°eba mirnit rozhodnutimi v nasle-
dujicich navrzich. Pocit uCivatelovy v¥t2i kontroly nad svymi daty a webové uCivatelské
rozhrani nabizejici v n¥kterych aspektech p°ibuzny proCitek (UX) jako desktopové roz-
hrani by v tomto p°ipad¥ m¥ly byt zasadni.

Pokud se v budoucnosti objevi vyrazna poptavka po nativni desktopové, p°ipadn¥
mobilni aplikaci, mohlo by byt zvoleno hybridni °e2eni. Technicky se jedna o jednu
webovou aplikaci, kterda je na ka®dé platform¥ pevn¥ spojena s webovym prohli®eEem.
Vysledkem je pro programatory jednodu?i vyvoj a pro ulivatele zku2enost bli°ici se
nativni aplikaci. Kv-li v¥t3i £asové naro£nosti vyvoje a momentaln¥ jen malym vyhodam
bude vhodné toto °e2eni nyni nezvolit.

Tato prace se proto nadale bude v¥novat vyvoji nové kartotéky jako°to webové
aplikace .

B 55 Nazev aplikace

Nazev p-vodni kartotéky Matlafous Kartotéka m¥l své klady i zapory. Slovo "kartotéka"
p°imo v nazvu bylo d-le®ité, nebo” na prvni pohled prozrazovalo, co je GU£elem programu.
Navic se tim program dostal na prvni p°i£ky p°i vyhledavani tohoto terminu. Oboji bylo
z°ejm¥ velkou vyhodu oproti program- podobného zam¥°eni popsanym v kapitole 3.
Konkurence, jako nap°iklad Cherry Tree nebo Personal Knowbase.

Néazev vydavatele softwaru Matlafous (Company) p-sobi na jednu stranu d¥tinskym
dojmem a jen st¥°i se d& podepisovat emaily Matlafous Company a vyjednavat p°itom
0 zasadnich obchodnich smlouvach. Na druhou stranu takto hravy nazev implikuje na
prvni pohled jednoduchost programu a snahu o u®ivatelskou vst°icnost.

Matlafous Kartotéka je ale nadzev zcela nepouCitelny v anglicky mluvicim prost°edi,
nebo spi2e jakémkoliv mezinarodnim prost®edi. Problemati£nost d¥tinskosti ndzvu byla
také mnohokrat zmi—ovana a” u® ve zp¥tné vazb¥ nebo v r-znych osobnich debatach.

Nova aplikace bude navic na Matlafous Kartotéku navazovat jen velmi voln¥ a proto
pot°ebuje i vlastni novy nazev.

B 551 Navrhy nového nazvu
Novy nazev by m¥l spl-ovat nasledujici t°i kritéria.

= Byt cizojazyEn¥ srozumitelny.
= P°imo z ndzvu by m¥l byt alespo—~ zakladn¥ patrny U£el programu.
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5. Koncept aplikace

= Protoe se bude jednat o online aplikaci, m¥l by byt idealn¥ snado spojitelny s
doménou (www.nazev.com/net/cz...).

Anglicky nejEast¥ji pouCivany termin pro kartotéku je Card le, druhy v po°adi Card
Index a jednotlivé karty se nazyvaji v¥t2inou Cards. Zkou2el jsem proto tato slova
kombinovat s dostupnymi doménami a hledat smysluplna spojeni. Nazvy p°ipadajici v
Gvahu jsou uvedeny v tabulce 5.2.

Volné domény  Domény na prodej

card le.net card le.com (cena 35 000%)
card le.eu cardindex.com (cena 11 000$)
card le.me kartoteka.cz

card le.docs kartoteka.com

card le.online card.org

card le.new my.cards (cena 5 000$)
card le.it card.save

card leit.com card.safe

card lethat.com card.app (cena 75 000$)
card le.app card.data

card ler.com my.data

kard le.org card le.uno

card.docs

card.cab

card.net

Tabulka 5.2: Potencialni nazvy (vEetn¥ domén) pro novou aplikaci.

B 55.2 Finalni nazev

Domény ze sekce Na prodej v podstat¥ nep’ipadaji v Gvahu kv:li cen¥. Univerzalni domény
ze sekce volnych domén card le.net / .eu budou pravd¥podobn¥ t¥°ko zapamatovatelné
a budou se plést s nan£n¥ nedostupnou doménou card le.com. Card.docs / .net /
.cab zase neobsahuji v nazvu snadno pochopitelny U£el programu. Z identi kovanych
mao°nosti se nejvhodn¥j2im kandidatem zda

cardfile:it

Diky slovni h°iEce v n¥m obsafené - card le it je £esky p°eloCitelné jako zkartotékuj
to - by m¥l byt ndzev zapamatovatelny. Navic se odkazuje a pohrava si s anglickym
spojenim le it, £esky p°elo®itelnym jako zapi? to / zalo® to / zaeviduj to. Diky
t¥mto vlastnostem ma jisté vyhody p°ed generi£t¥j2imi koncovkami ".new / .online /
.app / .me." Nazev spl-uje i v2echny po®adavky z p°edchozi sekce, tedy p°imo v nazvu
obsahuje anglické slovo kartotéka a koncovka domény (.it) je sou£asti nazvu. Podobn¥
jako Matlafous Kartotéka je Card le It hravy nazev, ktery by m¥l implikovat pocit
jednoduché a p°iv¥tivé aplikace.

Card le.it se proto stava nazvem nové aplikace. Doménu jsem ji° zaregistroval.
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Kapitola 6

Funkce aplikace

P°edchozi kapitola vymezila £ty°i oblasti Ukol- programu a hrub¥ nafrtla i n¥které
zakladni funkce. Nyni je nutné konkrétn¥ji speci kovat, které funkce a v jaké podob¥
bude Card le.it poskytovat a které nikoliv. Pro udr®eni celkového konceptu a zachovani
p°ehlednosti programu bude nezbytné mnoho potencialnich funkci zcela zavrhnout a
jiné zjednoduzit. K této praci je velmi p°iléhavy poznatek Antoine de Saint-Exupéryho
Dokonalosti neni dosa®eno tehdy, kdy® u® neni co p°idat, ale tehdy, kdy® u® nem-°eme nic
odebrat [dSE76. Odpovida principu maximalni funkcionality p°i minimalni komplexnosti,

o ktery usilujeme.

B 61 Agregace po°adavk-

Obréazek 6.1 shrnuje v2echny p°edchozi diagramy funkci a po®adavk- uvedené v této praci.
Modra barva zde znazor-uje funkce p-vodni Matlafous Kartotéky, p°evzaté z obrazku
2.5. Slutou barvu maji agregované p°ipominky zp¥tné vazby k Matlafous Kartotéce z
obrazku 2.7. Funkce konkuren£nich program- z obrazku 3.5 jsou zvyrazn¥ny zelenou
barvou.

B 62 Jednotlivé pofadavky a funkce

V nasledujicim obsahlém textu budeme postupn¥ prochazet p¥t oblasti funkci programu
(Ety°i z&kladni a jednu dodatkovou), p°ifem® budeme zhruba sledovat agregovany dia-
gram funkci a p°ipominek z Obr. 6.1. V ka°dé £asti budeme postupn¥ probirat funkce
spadajici do konkrétni oblasti a rozhodovat o jejich realizaci a p°ipadné podob¥. Pokud
je rozhodnuto o realizaci funkce, je ji navic p°i°azena priorita: - Priorita nizka; |l
Priorita st°edni; - Priorita vysoka.

B 6.2.1 \Vytvoeni

Vytvo®eni, P°ejmenovéani, Odstran¥ni zdznamu. 1

V kapitole 5 Koncept aplikace bylo urfeno, % v Card le.it budou uCivatelska data
strukturovana do jednotlivych zaznam-. VWtvo°eni, p°ejmenovani a odstran¥ni zaznamu
budou proto naprosto zakladni operace s nejvy2?i prioritou.
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